Bonpochl

Pe3ynbTaTbl aHKeTMpoBaHmA Nel

Het

Ckopee HeT

Ckopee pa

Oa

Moppepxka
nonb3oBaTteneun

npouecca

Bannsbl

YposneTBopeHbl in Bbl B uenom paboton npouecca?

ABnaeTca N ANUTENbLHOCTL NpoLecca Ansa Bac

onTumanbHoOn?

YpoBneTBopeHbl i Bbl HOpMaTUBHON AOKYyMEHTaunen no
npoueccy (MHCTPYKUUW, CTaHAapTbl, pernameHTbl U T.4.)7

y[J,OBJ'IeTBOpeHbI nn Bbl kayecTBOM

NoAAepXKM 1 cepsuca (KOHCynbTaunsmm)?

WTtoro: cpegHuii 6ann



